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1. FEJEZET - ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Torvényi, szabalyozasi hattéer

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, ,, GDPR”)

- az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény

- azegészségligyi €s a hozzajuk kapcsoldodo személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo
1997. évi XLVILI. torvény (Eiiat)

- azegészségiigyrol szo6lo 1997. CLV. torvény

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi
XLVII. torvény

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIIL torvény.

2. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja azon belsé szabalyok megallapitasa és intézkedések megalapozésa, amelyek
biztositjak, hogy a Rendelé (a tovabbiakban egészségiigyi Szolgaltatd), mint adatkezeld
adatkezelése megfeleljen az EU 2016/679 Rendelet tovabbiakban: (Rendelet), az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. Torvény
¢s az informacids Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
rendelkezéseinek.
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3. Az Adatkezel6 bemutatasa

Az egészségiigyi szolgaltato

Megnevezése: GYOGYFORRAS 2000 Bt.
Székhelye: 3561 Fels6zsolca, Dozsa Gy. utca 58.
Cégjegyzek szama: 05-06-011045

ANTSZ engedélyszama:  6728-3/2010
Telephelye: 3561 Felsdzsolca, Dézsa Gy. utca 58.

A betegek kore (OEP/Magan/mindkettd): Magan

Az adatkezelés végrehajtasaért

Felelos vezeto: Kovacs Sandor természetgyogyasz
Telefonszama: 06 70 381 8851
E-mail cime: gyogycentrummiskolc@gmail.com

Az adatkezelési folyamatokban részt vevok €s az érintettek jellemzése:
Személyzet: 1 természetgyogyasz

A praxis mérete: 1 ezer 6
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4. Az Adatfeldolgozok bemutatasa (nyilvantartas)

A Rendeld személyes-adat kezelési tevékenysége soran kozremiikdodd adatfeldolgozokat és azok
adatait a jelen Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezd Adatfeldolgozok nyilvantartisa
tartalmazza.

5. A Szabalyzat hatalya

E Szabalyzat hatalya természetes személyre vonatkozd személyes adatok Szolgaltato altali
kezelésére terjed ki.

Egyéni vallalkozd, egyéni cég,  Ostermeld {ligyfeleket, vevoket, széllitokat e szabalyzat
alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni.

Szabalyzat hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formdjat, valamint a jogi személy elérhetdségére
vonatkoz6 adatokat. (GDPR (14))

6. Fogalom-meghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazéasaban iranyadé fogalom-meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfeleléen emeljiik ki a fobb fogalmakat:

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”) vonatkozd
barmely informécid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatdroz6 adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatilloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolds
vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek
sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;
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5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informéciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilon
taroljak, és technikai €s szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy masokkal
egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezelOt vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel¢ vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,gyoégykezelés”: minden olyan tevékenység, amely az egészség meglrzésére, tovabba a
megbetegedések megeldzése, felismerése, gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult
allapotromlds szinten tartdsa vagy javitasa céljabol az érintett kozvetlen vizsgélatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgélati anyagainak
feldolgozasara iranyul;

12. ,orvosi titok”: a gyogykezelés sordn az adatkezelé tudomdsdra jutott személyazonositd és
egészségligyi adat, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat;

13. ,kozeli hozzatartoz6: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha és neveldsziild, valamint a testvér és az élettars;

14. ,siirgos sziikség”: az egészségi allapotaban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatds hianyaban az érintett kozvetlen ¢€letveszélybe keriilne,
illetve sulyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne;

15. ,egészségiigyi dolgoz6”: a fogorvos, az egyéb felséfoku egészségiigyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, az egészségligyl szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba az
egészségligyi tevékenységben kozremikodd egészségligyi szakképesitéssel nem rendelkezd
személy;

16. ,betegellato”: a kezelést végzd orvos, az egészségligyi szakdolgozd, az ¢érintett
gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy;
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17. ,az érintett hozzajarulasa”: az ¢érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

18. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsadg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
médon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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2. FEJEZET - AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

Az EU Adatvédelmi rendelet alapesetben Osszesen hat jogalapot hataroz meg az adatkezeléssel
Osszefliggésben, ami kiilonb6zd célu adatkezeléseknél a Rendeld gyakorlatdban is eléfordul:

7. Az adatkezelések jogalapjai a fogorvosi ellatasban

1. Hozzajarulas

Az adatkezelés jogszerli, ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez. Az érintett hozzdjarulasa akkor megfeleld, ha az, az érintett
akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapuld és egyértelmili kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezo cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. Ennek megfelel az aldiras vagy
az elektronikus feliileten kipipalt négyzet is, a 1ényeg, hogy a hozzajarulasnak aktiv cselekménynek
kell lennie. Més jogalap hijan a személyes adatok kezeléséhez az érintett hozzdjaruldsat kell
kérniink (pl. hirlevél kiildés, direkt marketing).

2. Szerz6dés teljesitése

Jogszerli az adatkezelés a Rendelet szerint akkor is, ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél (paciens), vagy az adatkezelés a szerz6dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (pl. statuszfelvétel, rontgen,
egyéb vizsgalatok a kezelési terv elkészitéséhez). A paciensek gyédgyitasa a beteg megbizdsabol
végzett szolgaltatas, igy az ehhez kapcsolddo adatkezelés jogalapja a koztiik 1étrejott ,,szerzodés™
teljesitése. A személyes és egészségiigyi adatok kezelése nélkiil az elvart szolgaltatds nem
teljesitheto.

3. Jogi kotelezettség teljesitése

Jogszerli az adatkezelés, ha az, az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges. A konyvelési folyamatokban tulnyomodrészt ezzel a jogalappal talalkozhatunk, hiszen a
munkabérek szamfejtése és kifizetése, az adod- és jarulékbevallasok mind jogszabalyon alapulnak,
mint ahogyan a kotelezd munkakori alkalmassagi vizsgalat ténye is. Jogi kotelezettség teljesitésén
alapul az OEP felé torténd adatkezelés.

4. Az érintett létfontossaga érdeke

A Rendelet megfeleld jogalapként elfogadja azt az esetet is, amikor az adatkezelés az érintett vagy
egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges. A tevékenység
soran ilyen lehet példaul egy adott egészségiigyi kockazat, érzékenységre, allergiara, anamnézisre
vonatkoz6 adatok kezelése.

5. Kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

Jogszeri az adatkezelés, ha az kozérdekli vagy az adatkezelére ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Ide tartozik a receptirashoz
sziikséges adatkezelés.
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6. Jogos érdek

Végiil jogszerli az adatkezelés, ha az, az adatkezel¢ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett
olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé.

Ha volt jogalapunk egy adat kezelésre, de a célja mar nem létezik — ilyen esetben az adat nem
kezelhetd tovabb. Példaul a toborzas soran megszerzett onéletrajz — kifejezett, meghatarozott ideig
torténd megorzésre adott érintetti hozzajarulas hidnyaban — torlendd, ha nem az illet6 palyazot
vessziik fel.

8. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

A hozzéjaruldson alapuld adatkezelésre a jelen Szabalyzat 1. szami Melléklete szerinti
Adatkezelési hozzajarulo nyilatkozat adatkérd lapot lehet alkalmazni.

Hozzéjarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Szolgaltaté internetes honlapjanak megtekintése
soran bejeldol egy erre vonatkozd négyzetet, az informacids tarsadalommal Osszefliggd
szolgéltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozd technikai bedllitasokat hajt végre, valamint
barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott Gsszefiiggésben az érintett
hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az eldre
bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajaruldsnak.

A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett dsszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzdjaruldst az Osszes
adatkezelési célra vonatkozdéan meg kell adni.

Ha az érintett hozzajarulésat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas iligyekre is
vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerz6dés megkdtése - a hozzajarulas iranti kérelmet
ezektdl a mas ligyektdl egyértelmiien megkiilonboztethetd modon kell eldadni, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vilagos és egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmaz6 ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kotelezd erdvel nem bir.

A Szolgaltato nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez
val6 hozzajarulds megadasdhoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez.

A hozzijarulds visszavondsat ugyanolyan egyszeri modon kell lehetévé tenni, mint annak
megadésat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a rd vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése
céljabol tovabbi kiilon hozzédjarulds nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.
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9. Szerzbdés teljesitésén alapulé adatkezelés

Jogszerii az adatkezelés a Rendelet szerint akkor is, ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkdtését megeldzoen az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A paciensek gydgyitasa a beteg megbizasabol
végzett szolgaltatds, igy az ehhez kapcsolodo adatkezelés jogalapja a koztiik 1étrejott ,,szerzédés”
teljesitése. A személyes ¢és egészségiigyi adatok kezelése nélkiil az elvart szolgaltatas nem
teljesithetd.

10. Jogszabalyi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

A jogszabalyi kotelezettségen alapulo adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére, az adatkezelés
céljara, az adatok taroldsanak idGtartamara, a cimzettekre az alapul szolgild jogszabaly
rendelkezései iranyadok.

A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulo adatkezelés az érintett hozzdjarulasatol fliggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott
ezesetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabbd az érintettet az adatkezelés
megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés iddtartamarol, arrol, ha az érintett személyes
adatait az adatkezel0 a rd vonatkozd jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatds megtorténhet az
elobbi informécidkat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra hozatalaval
is.

Jogi kotelezettség teljesitésén alapul az OEP finanszirozott elldtasban torténd adatkezelés.

11. Egészségqiigyi adatokkal, dokumentacidkkal kapcsolatos
adatkezelés

1. Erintett korabbi és jelenlegi egészségiigyi adatait, dokumentaciot (rontgen felvételek, leletek,
vizsgalati eredmények) atadhatja kezeldorvosanak a kért szolgaltatds megalapozottsaga érdekében.
Adatkezeld az érintettek vizsgalata soran sajat eszkozeivel és modszereivel egészségligyi adatokat,
egészségligyi dokumentéciot vesz fel, tarol, rogzit és kezel.

2. Az egészségiigyi adatok, dokumentaciok felvétele a szolgéltatds nyujtasanak (kezelés) része. A

kezelést végzo orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen milyen egészségiigyi adat
felvétele, tarolasa sziikséges.
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onkéntesen jarul hozza.

4. Az adatkezelés kozvetlen célja annak alatdmasztisa, hogy Adatkezeld mely szolgaltatasa
megfeleld az érintett szamara, tovabba ajanlat nyujtasa, az érintett kérdéseinek megvalaszolasa és
kapcsolattartas.

5. A szolgéltatashoz sziikséges egészségiigyi adatokat az orvos, valamint az érintett kezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzd munkatars a kezelést végzd orvos utasitdsdnak megfelelden,
valamint a feladatai ellatasdhoz sziikséges mértékben kezelheti.

6. Adatkezelés idOtartama: Az egészségiigyi dokumentaciot, és egészségligyl adatot a 1997. évi
XLVIL torvény 30. § 1. bek. alapjan legalabb 30 évig, a zarojelentést legalabb 50 évig, a képalkoto

diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétol szamitott 10 évig, a felvételrdl
készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell az Adatkezelének megdriznie.

12. A Szolgaltaté altalanos adatkezelési tajékoztatdja

A Szolgaltato az Altalanos adatkezelési tajékoztatéjat jelen Szabalyzat melléklete tartalmazza,
amelyet a székhelyén elérhetéveé kell tenni, €s ha van, kdzz¢ kell tenni a Szolgaltatd honlapjan is.

Ez mellett az érintettek egyes kategoriait — példaul munkavallalok, szerz6dd partnerek - az
adatfelvételkor kozvetleniil is tajékoztatni kell az adatkezelésrdl és az érintett jogairol.

A Szolgaltatd valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak gyakorlasat.
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3. FEJEZET - MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

13. Munkaligyi, személyzeti nyilvantartas

A munkavallaloktol kizarolag olyan adatok kérhetdk ¢és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakdri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetok, amelyek munkaviszony Iétesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocialis-joléti juttatdsok biztositdsdhoz sziikségesek
¢s a munkavallal6 személyhez fliz6d6 jogait nem sértik.

A Szolgaltatd szerzddés teljesitése jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése
céljabol kezeli a munkavallal6 alabbi adatait:

. név

. sziiletési név,,

. sziiletési ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonosit6 (ha van)

16. munkaéba 1épésének kezdd és befejezd idépontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép,

20. onéletrajz,

21. munkabérének Gsszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabdly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonand¢ tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallal6 munkdjanak értékelése,

24. a munkaviszony megsziinésének maodja, indokai,

25. munkakdrtdl fiiggden erkolesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 6sszegzése,

27. magéannyugdijpénztari és Onkéntes kolcsonds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezeése, azonositd szama és a munkavallalo tagsagi szama,

28. kilfoldi munkavallalo esetén utlevélszdm; munkavallalasi jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését és szama,

29 munkavallalot ért balesetek jegyzokonyveiben rogzitett adatokat;

30. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;

0N N KW
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31. a Szolgaltatonal biztonsagi és vagyonvédelmi c€lbdl alkalmazott kamera €s beléptetd rendszer,
illetve a helymeghatarozo rendszerek altal rogzitett adatokat (ha vannak).

Betegségre ¢és szakszervezeti tagsagara vonatkozd adatokat a munkaltatd csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.

A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatoi jogkor gyakorldja, a Szolgaltatd
munkatigyi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

A Szolgaltatd tulajdonosai részére csak a vezetd allast munkavallalok személyes adatai
tovabbithatok.

A személyes adatok tarolasanak iddtartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

A munkavallalé személyes adatainak kezelésérél ¢és személyhez fiiz0d0 jogairol szolo kotelezd
tajékoztatot —amelyet részére a munkaszerzodés megkdotésekor kell atadni- a 3. szamu Melléklet
tartalmazza.

14. A munkavallalbi alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos
adatkezeles

A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhat6, amelyet
munkaviszonyra vonatkozo szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozd szabalyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat eldtt
részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kozott arrol, hogy az alkalmasséagi vizsgalat
milyen készség, képesség felmérésére irdnyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, modszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallalokat a
jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is. Az alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos
adatkezelésrol szo616 tajékoztatot a 4. szama Melléklet tartalmazza.

A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre irdnyulo tesztlapok a munkaltatd6 mind a munkaviszony
létesitése eldtt, mind pedig a munkaviszony fennalldsa alatt kitdltetheti a munkavallalokkal.

Az egyértelmlien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése ¢érdekében csak akkor tolthetd ki a munkavallalok nagyobb csoportjaval
pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatdsara alkalmas tesztlap, ha az elemzés sordn felszinre
keriilt adatok nem kothetok az egyes konkrét munkavallalokhoz, vagyis anonim modon torténik az
adatok feldolgozasa.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges
feltetelek.

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatod jogos érdeke.
A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa , munkakor betoltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: A vizsgdlat eredményt a vizsgalt
munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzd szakember ismerhetik meg. A munkaltatd csak azt az
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informéciot kaphatja meg, hogy a vizsgélt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen

crer

munkaltaté nem ismerheti meg.

A személyes adatok kezelésének iddtartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

15. Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése,
palyazatok, 6néletrajzok

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve,
lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszdm, e-mail cim, a jelentkezo6rdl készitett munkaltatoi
feljegyzés (ha van).

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbirdlasa, a kivalasztottal
munkaszerzddés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrdl, ha a munkéltatd nem 6t valasztotta az
adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése. Az adatkezelés jogszerinek mindsiil, ha arra
valamely szerz0dés vagy szerzddéskotési szandék keretében van sziikség (Preambulum 44.) ha az a
szerz0dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (6
cikk (1) b./).

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Szolgaltatonal munkaltatoi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd, munkatiigyi feladatokat ellatd6 munkavallalok.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott
jelentkezOk személyes adatait torolni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat
visszavonta.

A munkaltato csak az érintett kifejezett, egyértelmi és onkéntes hozzéjaruldsa alapjan Orizheti meg
a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban all6 adatkezelési célja
elérése érdekében sziikség van. E hozzdjarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni a
jelentkezoktol.

16. A munkaltato altal biztositott eszk6zok ellenorzésére és
jogkovetkezményeire vonatkozo szabalyok

A szolgéltatas szinvonaldnak ¢és a munka hatékonysaganak novelése érdekében a Rendeld
kiilonbozd eszkozoket (mobil telefon, laptop, tablet, szamitdgép, stb.) biztosithat alkalmazottainak.
Ezek hasznalatanak ellenérzésére a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorloja
jogosult.
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Amennyiben az ellenérzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetdségét, biztositani kell, hogy a
munkavallalo jelen lehessen az ellendrzés soran.

Az ellendrzés eldtt  tajékoztatni kell a munkavallalét arr6l, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt
kertil sor az ellendrzésre, munkaltato részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint
keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartdsa) és mi az eljards menete, - milyen jogai és
jogorvoslati lehetdségei vannak az ellenérzéssel egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni. Elsddlegesen a cim és targyadatokbol kell
megallapitani, hogy a tartalom a munkavallald munkakori feladataval kapcsolatos, és nem
személyes célu. Nem személyes célu tartalmakat a munkaltato korlatozas nélkiil vizsgalhat.

Ha jelen szabdlyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatdé meg, hogy a munkavallalo az
eszkozt személyes célra hasznalta, fel kell szolitani a munkavallalot, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul tordlje. A munkavallalo tavolléte, vagy egyiittmiikodésének hidnya esetén a
személyes adatokat az ellendrzéskor a munkaltatd torli. Az eszkoz szabalyzattal, munkaltatoi
utasitassal ellentétes hasznalata miatt a munkaltatd a munkavallaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

A munkavallald az eszkodz ellenérzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban a munkaltato
adatkezelési szabdlyzatanak az érintett jogairol szolo fejezetében irt jogokkal élhet.
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4. FEJEZET - SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

17. Ugyféladatok: szerz6dé partnerek, kapcsolattarték adatainak
kezelése — vevok, szalliték nyilvantartasa

A Szolgaltatd szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerzOdési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzddott természetes
személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét,
addszamat, vallalkozo6i, Ostermeldi igazolvany szédmat, személyi igazolvany szamat, lakcimét,
sz€khely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat,
vevoszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok listdja,
torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszerinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerzddés
megkotését megeldzOen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A személyes
adatok cimzettjei: a Szolgaltato tligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi,
konyvelési, adozasi feladatokat ellatdé munkavallaloi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok
tarolasanak id6tartama: a szerz0dés megsziinését kovetd 5 év.

A természetes személy szerzd6dd fél szerzOdésben megadott adatai szamviteli, ad6zasi célu
kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a korben az adattarolds idotartama 8 év.

A Szolgaltato a vele szerz6do jogi személy képviseletében eljard — a szerzddést alaird — természetes
személy szerzédésben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-mail cimét és telefonszamat,
online azonositdjat kapcsolattartds, a szerzodésbol eredd jogok és kotelezettségek gyakorlésa,
kapcsolattartas céljabol jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen adatok taroldsdnak iddtartama a
szerz0dés megsziinését kovetd 5 év. A jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett kiemelt
joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

A Szolgéltato a vele kotott szerzoddésben kapcsolattartoként megjelolt — nem aldird - természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositojat kapcsolattartas, szerzédésbol
eredd jogok ¢és kotelezettségek gyakorlasa céljabol jogos érdek jogcimén kezeli, figyelemmel arra,
hogy a kapcsolattarto a szerz6dd féllel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban all, igy ezen
adatkezelés az érintett jogait nem érinti hatranyosan. A szerz6do fél kijelenti, hogy a kapcsolattartoi
mindséghez kapcsolodd adatkezelésrdl az érintett kapcsolattartot tdjékoztatta. Ezen adatok
tarolasanak idétartama a kapcsolattartdi mindség fennallasat kovetd 5 év.

Valamennyi érintett vonatkozdsdban a személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltatd ligyvezetdje,
igyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, kapcsolattartéi, konyvelési,
adozasi feladatokat ellato munkavallaléi, és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok adatfeldolgozasra 4atadasra keriilhetnek addzés, konyvelés céljabol a
Szolgaltato altal megbizott konyveld irodanak, postazas szallitas céljabol a Magyar Postanak, illetve
a megbizott futarszolgélatnak, vagyonvédelem céljabol a Szolgaltatd vagyonvédelmi
megbizottjanak.

Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha arra valamely szerzédés vagy szerzédéskotési szandék
keretében van sziikség (Preambulum 44.) ha az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett
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kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./). Igy szerzddés teljesitése jogcimén
az e pontban irtak szerint kezelhetdk a szerzddési ajanlatok keretében gytijtott személyes adatok is.
Ajénlattételkor, illetve fogadaskor errél a Szolgéltatd koteles az ajanlattevét, illetve az ajanlat
cimzettjét tajékoztatni kell.

A Szolgéltatd altal  kotendd szerzddésekben alkalmazandd — adatkezelési kikotéseket ¢és
tajékoztatasokat jelen Szabdlyzat S. szamd melléklete tartalmazza. A Szolgaltato
munkavallalojanak feladata és kotelezettsége, hogy ezen adatkezelési kikotések a szerzddés
szOvegébe belefoglalasra kertiiljenek.
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5. FEJEZET - JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

18. Adatkezelés adé6- és szamviteli kbtelezettségek teljesitése
céljabol

A Szolgaltatd jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele iizleti
kapcsolatba 1€pd természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az
altalanos forgalmi adordl szoldo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen:
addszam, név, cim, adozasi statusz, a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név,
cim, a gazdasidgi miveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd ¢€s a
rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fiiggden az ellendr alairasa; a
készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a
befizetd alairasa, a személyi jovedelemadordl szo6l6 1995. évi CXVII. torvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szama, Ostermel6i igazolvany szama, adéazonosito jel.

A személyes adatok taroldsanak id6tartama a jogalapot ad6 jogviszony megsziinését koveto 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltatd adodzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd6 munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

19. Kifizetoi adatkezelés

A Szolgéltatd jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt adod  és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa,  bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij iligyintézés) céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részesiilok — adotorvényekben eldirt személyes
adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. térvény az adozas rendjérol (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A
kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy
természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét
(TAJ szam). Amennyiben az adotorvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a Szolgéltatod kezelheti
a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.§) ¢€s szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra
vonatkoz6 adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi
iigyintézés) céljabol.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

A személyes adatok cimzettjei: a Szolgaltatdé ado6zési, bérszamfejtési, tarsadalombiztositdsi
(kifizet6i) feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.
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6. FEJEZET - ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

20. Adatbiztonsagi intézkedések

A Szolgéltaté valamennyi céli és jogalapu adatkezelése vonatkozdsdban a személyes adatok
biztonsaga érdekében megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, kialakitja azokat az
eljarasi szabéalyokat, amelyek a Rendelet és a vonatkozo torvények érvényre juttatdsdhoz
sziikségesek.

Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés ellen.

A személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti €s kezeli. A munkavallalokkal a személyes adatok
kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir eld, amelyre a 7. szamu melléklet szerinti
kikotést alkalmazza.

A papir alapa adathordozok esetében:
- a fizikai biztonsag védelmét
o elkiilonitett szekrények
biztositja
- hozzaférésiik korlatozéasat kulccsal oldjuk meg
- torlésiiket
o égetéssel
végezzik.

A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt 1évd iratokhoz csak az érintett
személyzet férhet hozza.

A személyzeti, a bér- és munkaiigyi és egyéb személyes adatokat tartalmazé iratokat
biztonsagosan elzarva tartjuk.

A rendelési id6 utan személyes adatot tartalmazé irat, feljegyzés sajat takaritd személyzet
esetén sem maradhat hozzaférhetd, nyilt feliileten.
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7. FEJEZET - ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

21. Az adatvédelmi incidens fogalma

Adatvédelmi incidens:: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi; (Rendelet 4. cikk
12.)

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a pendrive, laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok);
adatok nem biztonsagos tovabbitasa, paciens- ligyfél- és vevo- partnerlistak illetéktelen masolésa,
tovabbitasa, szerver elleni tamadasok, honlap feltorése.

22. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirasok betartasa a Rendeld
vezetdjének feladata.

Az informatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

Amennyiben a Szolgéltatd ellendrzésre jogosult munkavallaloi a feladataik elldtdsa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell a Szolgaltatd vezetdjét.

A Szolgaltatd munkavallaloi kotelesek jelenteni a Szolgéltatd vezetdjének, vagy a munkaltatoi
jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utaldé eseményt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Szolgaltatdé kozponti e-mail cimén, telefonszamén, amelyen a
munkavallalok, szerz6dd partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgdld eseményeket,
biztonsagi gyengeségeket.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Rendeld vezetdje — ha sziikséges informatikai, mitkodési
vezetd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgélja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az
incidenst, el kell donteni, hogy valodi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szo6. Meg kell
vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekovetkezésének idOpontjat €s helyét,

b. az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

¢. az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.
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Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatarolni és el kell kiiloniteni €s gondoskodni kell az incidens bekovetkezését alatamaszto
bizonyitékok begylijtésérol és megdrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat
¢s a jogszeri mikodés visszaallitasat.

23. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

¢) az adatvédelmi incidens idOpont;jat,

d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést el6iro jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évig meg kell Orizni.

Az incidensek részleteit az ,,Adatvédelmi Incidensek Nyilvantartasa” tartalmazza.

24. Adatvedelmi incidensek bejelentése

Azokat az adatvédelmi incidenseket, amelyek valdsziniisithetéen kockazattal jarnak a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld bejelenti az illetékes feliigyeleti
hatosadgnak az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR)
33. cikkének (1) bekezdése alapjan.

A GDPR azt a kovetelményt tdmasztja az adatkezeldvel szemben, hogy az adatvédelmi incidenst
indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, jelentse be az illetékes feliigyeleti hatésagnak.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) a GDPR 33.
cikkének (3) bekezdésében taladlhato, az adatvédelmi incidens bejelentésének minimalis tartalmi
elemeire tekintettel, elkészitette az alabbi linken elérhetd, egységes online feliiletet, a NAIH
Incidensbejelentd Rendszert, a bejelentési kotelezettség elektronikus uton torténd teljesitése
céljabol.

https://www.naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelento-rendszer

Azon adatkezel6k szamara, akik papir alapon kivanjék adatvédelmi incidens bejelentéstiket
megtenni, a NAIH a linken elérhetd bejelentésre szolgald formanyomtatvanyt biztosit.
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8. FEJEZET - ADATVEDELMI TISZTVISELO

A Rendelet 37. cikke az adatvédelmi tisztviseld kijelolésérol az alabbiakban rendelkezik:

»(1) Az adatkezeld €s az adatfeldolgoz6 adatvédelmi tisztvisel6t jeldl ki minden olyan esetben,
amikor:
a) az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik, kivéve
az igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljaro birosagokat;
b) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo 6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal fogva az
¢érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii megfigyelését teszik sziikségessé;
c¢) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé 6 tevékenységei a személyes adatok 9. cikk szerinti
kiilonleges kategoridinak és a 10. cikkben emlitett, biintetéjogi felelésség megallapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és bilincselekményekre vonatkozd adatok nagy szamban torténd
kezelését foglaljak magukban.

(5) Az adatvédelmi tisztviseldt szakmai ratermettség és kiilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakértdi szintli ismerete, valamint a 39. cikkben emlitett feladatok ellatdsara valé alkalmassag
alapjan kell kijeldlni.

(6)Az adatvédelmi tisztviseld az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 alkalmazottja lehet, vagy
szolgaltatasi szerzddés keretében lathatja el a feladatait.”

A 29. cikk szerinti Munkacsoport ajanlasait figyelembe véve mérlegeltik az Adatvédelmi
tisztviseld kijelolésének a sziikségességét a Rendeld esetében.

Tekintettel arra, hogy

- azérintettek szama nem jelentds, az aktiv praxis nagysdga nem haladja meg a 1.500 fot;

- az ellatas gyakorlataban a betegek megjelenése nem tekinthetd rendszeresnek, ugyanis
altalaban 1-3 egymast kovetd kezelés utan hosszu ideig (akar évekig) nem jelentkeznek
ujabb kezelésre;

- ennek megfeleléen az adatkezelési tevékenység idétartama rovid, allanddsaga az egyes
érintetteknél nem valdsul meg;

- az adatkezelések nem tesznek sziikségessé szisztematikus €s nagymértékli megfigyelést,
hiszen alapvetden csak a fogazat €s kornyezete, altalaban esetenként pedig annak is csak
egy része képezi a megfigyelés targyat;

- A kezelt egészségiigyi adatok mennyisége €s a kezelésre keriild kiillonb6z6 adatok kore
nem szamottevo, igy nem valdsul meg nagy szamban torténd adatkezelés;

- Az adatkezelési tevékenység foldrajzi kiterjedése nem jelentds, jellemzdéen a
telephelyiink telepiilésére korlatozodik,

ezért a Rendeldben Adatvédelmi tisztviseld nem keriil kijeldlésre.
A rendeld 1étszaméra és hierarchiajara tekintettel belsé allomanybol Adatvédelmi tisztviseld
kijelolése Osszeférhetetlenségi okokbol nem lenne megvaldsithatd, kiilsé tisztviseld megbizasa

pedig aranytalan, rendszeres terhet jelentene a vallalkozéas szamara.

Az adatkezelés eldirasok szerinti megvalositasaért a Rendeld vezetdje a felelds.
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9. FEJEZET - ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ES ELOZETES
KONZULTACIO

Ha az adatkezelés valamely —kiilondsen 1j technologidkat alkalmazo— tipusa, figyelemmel annak
jellegére, hatokorére, koriilményére ¢€s céljaira, valoszinlisithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezelé az adatkezelést
megeldzéen hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a
személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan egymashoz hasonld tipusu adatkezelési
miuveletek, amelyek egymashoz hasonld6 magas kockazatokat jelentenek, egyetlen hatasvizsgalat
keretei kozott is értékelhetdek.

Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés az adatkezeld altal a kockazat
mérséklése céljabol tett intézkedések hidnydban valoszinlisithetden magas kockazattal jar, a
személyes adatok kezelését megel6zden az adatkezeld konzultal a feliigyeleti hatosaggal.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacio részletes szabalyaira a rendelet 35-36. cikkei
¢s az Infotv. rendelkezései iranyadok. Ezek figyelembe vételével a Rendeld esetében a folyamatban
1év0 adatkezelésekkel kapcsolatban utolagos hatasvizsgalat elvégzése nem indokolt.
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10. FEJEZET - ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

25. Adatvedelmi nyilvantartasok a Rendelet alapjan

A Rendel6 a Rendelet szerinti adatvédelmi nyilvantartasait a kovetkezé dokumentumokban vezeti:

m Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
m Adatfeldolgozéi tevékenységek nyilvantartasa
m Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

m Adatkezelési események nyilvantartasa
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11. FEJEZET - AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

26. Tajékoztatas az érintett jogairol
Az érintett jogai réviden dsszefoglalva:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak elsegitése

2. Elozetes tajékozodashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gytijtik

3. Az érintett tjékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandod informaciok, ha a személyes adatokat az
adatkezeld nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez val6 jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhat6saghoz val6 jog

10. A tiltakozashoz valo jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrol

14. A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatosagi jogorvoslathoz valé jog)
15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

16. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo

Jog

Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathato6 tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elGsegitése
Az Egészségiigyi adatok kezelésérél és védelmérdl szolé torvény alapjan:

A beteg (torvényes képviseldje) jogosult tajékoztatast kapni a rd vonatkozo személyét azonositod és
egészségligyi adatokrol, betekinthet az érintett egészségiigyi dokumentacioiba.

A fogorvosi ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és elfogadja. A
definitiv ellatds folyamatdért a fogorvos a felelds. Az ellatasi folyamat megszakitdsanak, vagy
modositasanak tényét, okait a kezeld fogorvos a betegdokumentacioban rogziti.

A tajékoztatasi jog nem adatkezeléssel kapcsolatos értelmezése az €rintett, mint beteg kapcsan:

A betegellatas megkezdése eldtt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltaté adatvédelmi rendjérdl. A

beteg tajékoztatdsa a Rendeld adatkezelési eljardsair6l a kezelést végzd fogorvos, vagy
megbizottjanak kotelessége. A tajékoztatdas megadasat a beteg aldirdsaval igazolja. Az alairt
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csatolni kell a beteg korlatozo nyilatkozatat is, ha van ilyen.

A péciens kezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzo fogorvos, vagy szakdolgozo
adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi vonatkozasairol az 6t ellatd egészségligyi szakdolgozo
is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve mas dolgoz6 a beteg gyodgykezelésérdl tajékoztatast
nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végzd fogorvos erre az adott beteg esetében felhatalmazta.
A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon, telefaxon az Eiiat 11. § (1) alapjan a beteg gyogykezelésérdl érdemi tdjékoztatds nem
adhat6. A kezelést végzdé fogorvos, illetve egészségiigyi dolgozd a beteg szolgaltatonal torténd
kezelésének tényét a beteg ellenkezo értelmii nyilatkozata hianydban megerdsitheti.

1.1. Az adatkezeldnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi
informéciot és minden egyes tdjékoztatdst tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva kell nyqjtania, kiilonésen a gyermekeknek
cimzett barmely informaci6 esetében. Az informdcidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas modon igazoltik az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezelOnek el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsara iranyul6 kérelme nyoman
hozott intézkedésekr6l. E hataridd a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két honappal
meghosszabbithato. amelyrdl az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezelé az informaciokat és az érintett jogairdl szold tdjékoztatast ¢&s intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithat6 fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.

2. Elozetes tajékozodashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettol gyiijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggd tényekrdl és informacidkrol az
adatkezelés megkezdését megelézden tdjékoztatist kapjon. Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

a) az adatkezeld €s képviseldje kilétérol és elérhetdségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezelé vagy harmadik fél jogos
érdekeirodl,

e) a személyes adatok cimzettjeirdl — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kategoriairdl, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.
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2.2. A tisztességes ¢€s atlathaté adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezeldnek az érintettet a
kovetkezd kiegészitd informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tarolasanak idOtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo jogarol,

c) az ¢érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjarulds barmely
id6épontban torténd visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas elOtt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

d) a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol,

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul
vagy szerzodés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen Ilehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikar6l, és arra vonatkozoan érthetd informaciokrol, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
célrol és minden relevans kiegészitd informéciorol.

Az eldzetes tajékozddashoz vald jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informaciok, ha a személyes
adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az
adatkezeldnek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésdbb egy honapon beliil; ha a
személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valod
elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatoan més cimzettel is kozlik az adatokat, legkésdbb
a személyes adatok elsd alkalommal val6 kozlésekor tdjékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt
tényekrdl és informéciokrdl, tovabba az érintett személyes adatok kategodridirdl, valamint a
személyes adatok forrasar6l és adott esetben arr6l, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd
forrasokbol szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az eldbbi 2. pontban (Eldzetes tdjékozddashoz vald jog) irtak irdnyadok.

E tajékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és az elobbi 2-3. pontban irt kapcsolodd informacidkhoz
hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).
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4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy t4jékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

4.3. Az adatkezelonek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatit az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékli dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.

5. A helyesbitéshez valo jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gitjan torténd — kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

6. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

6.2. A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol;

c) a népegészségligy teriiletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a kozérdekli archivalds céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztésehez, érvényesités€hez, illetve védelméhez.
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A torléshez valo jogra vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzédjaruldsaval, vagy jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet eldzetesen tajékoztatni kell.

A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

E szabélyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.

9. Az adathordozhatésaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdorben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzddésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatdsaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét (A torléshez
valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatdsaghoz valdé jog nem alkalmazandd
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abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges. E jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valo jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)) , vagy jogos érdeken (6.
cikk f)) alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben
az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen {izletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

10.3. Ezen jogokra legkésobb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tdjékoztatdst egyértelmiien és minden mas
informaciotdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozashoz valo jogot miiszaki eldirasokon alapuld automatizalt eszkdzokkel is
gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsag nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely
az ¢érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megteleld
intézkedéseket is megéllapit; vagy

¢) az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az elébbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
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ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok

Az adatkezelére vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unidés vagy tagéallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk)
hatalyat ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok 1ényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az adatkezelének indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatnia kell
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E t4jékoztatdsban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kovetkezodket:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatdst nydjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithetd kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

13.2. Az ¢érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezelé megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira €s szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdsziniisithetéen nem valosul meg;

c) a tajékoztatds aranytalan erOfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog (hatésagi jogorvoslathoz valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilondsen a szokéasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a r4 vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a
feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az tligyfelet a panasszal
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kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a az ligyfél
jogosult birosagi jogorvoslattal élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.
Jogorvoslatért bejelentéssel, panasszal élhet a feliigyeleti hatosagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11 / Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  web: https://naih.hu/

15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog

15.1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag ra
vonatkozo, jogilag kotelezo erejii dontésével szemben.

15.2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliill nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

15.3. A feliigyeleti hatosdggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birosaga elott kell meginditani.

15.4. Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet eldzéleg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a feliigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birosdgnak megkiildeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdoval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz
valé jog

16.1. A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valod jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljarés
megindithato az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birosaga elétt is, kivéve, ha az
adatkezelé vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljaro
kozhatalmi szerve.

E szabélyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
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12. FEJEZET - ZARO RENDELKEZESEK

27. A Szabalyzat megallapitasa és moédositasa

A Szabalyzat megallapitasara és modositasara a Rendeld vezetdje jogosult.

28. Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabdlyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Szolgaltatd valamennyi munkavallalgjaval
(foglalkoztatottjaval), és az adatok kezelésében barmilyen formaban részt vevé munkatarsaval. A
munkavégzésre irdnyuld szerzédésekben eld kell irni, hogy betartasa és érvényesitése minden
munkavallalo (foglalkoztatott) lényeges munkakori kotelezettsége. A munkaszerzddési kikotés
mintdja jelen szabalyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

29. MELLEKLETEK

1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
Adatvédelmi 2. Adatfeldolgozo6i nyilvantartés
Nyilvantartasok: 3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

4. Adatvédelmi események nyilvantartasa

Adatkezelési hozzajaruld nyilatkozat személyes adatok hozzajarulason
alapul6 kezeléséhez

2. melléklet -

1. melléklet

T4ajékoztatd munkaszerzodéshez a munkavallalé személyes adatainak

3. melleklet kezelésérdl ¢€s a személyhez fiiz6d6 jogokrol

4. melléklet Tajékoztaté munkavallalo részére alkalmassagi vizsgalatarol

5. melléklet Szerzddéses partnerek kapcsolattartdinak adatkezelése

6. melléklet -

Munkaszerzddési kikotés az adatkezelési szabalyzat megismerésérol,

7. melléklet alkalmazasarol és titoktartasi kotelezettségrol

Ko6zremiik6doi szerzodési kikotés az adatkezelési szabalyzat

. melléklet .
8. mellekle megismerésérol, alkalmazasardl és titoktartasi kotelezettségrol
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30. FUGGELEKEK

A fiiggelékben szerepld dokumentumok nem mindegyike fordul eld a Rendeld jelenlegi
gyakorlataban, de a jovoben hasznosithatok lehetnek.

. Fiiggelék az e-mail fiok haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék szamitdgép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a munkahelyi internethasznélat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos
adatkezelésrol

. Fiiggelék a munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelek az tgyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos
adatkezelésrol

. Fiiggelék siitik (cookie) alkalmazasardl, a honlapon torténd latogatoi adatkezelésrol.

. Fiiggelék a honlapon torténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodé adatkezelésrol

. Fiiggelék a webaruhazi adatkezelésrol

. Fiiggelék az ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelésrol

. Fiiggelék a direkt marketing célu adatkezelésrol

. Fiiggelék a mas adatkezeld megbizasabol végzett adatfeldolgozd tevékenység
szabalyairdl (pl. tartos helyettesités)

. Fiiggelék kiilsé adatfeldolgozé felé, az adatfeldolgozo tevékenység szabalyairol (pl.
konyvelés, fogtechnika)

Kelt: 2026. januar 01.

Kovacs Sandor
Rendelo vezetd
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